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INFORMAZIONI PERSONALI Sonia Senese 
 

  
          

xsonia@yahoo.com 
 

Sesso  F | Data di nascita   17/09/1976   | Nazionalità  Italiana 
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

 
 

Dal 2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dal 2019 
 

Coordinatrice Servizi Sociali, Comune di Cusago 
Cusago, Milano, Italy 

• Partecipazione a riunioni di Distretto organizzate dall’Ufficio di Piano: Tavoli Tecnici, Tavoli 
d’Area, Assemblea dei Sindaci (tramite apposita delega continuativa). 

• Funzione di programmazione, pianificazione, organizzazione, gestione e monitoraggio di 
interventi e servizi di carattere socio-assistenziale, socio-educativo, socio-sanitario di 
competenza Comunale. 

• Coordinamento con Ufficio di Piano a livello distrettuale, Città Metropolitana, Regione 
Lombardia, ATS. 

• Partecipazione a corsi di aggiornamento su tematiche sociali, normative, bandi. 
• Partecipazione alle riunione del Gruppo di Intervisione Distrettuale per soli assistenti sociali. 
• Collaborazione continua con il servizio di Tutela Minorile Distrettuale per decreti e 

comunicazioni verso e dal Tribunale per i Minorenni e Tribunale Ordinario, relazioni 
condivise, monitoraggio dei casi. 

• Previsioni di Bilancio relativi all’Area Sociale, in collaborazione con il Funzionario e con 
l’Istruttore dei Servizi alla Persona 

• Presentazioni e restituzione progetti con gli Istituti Scolastici di Cusago.  
• Organizzazione di eventi di prevenzione per l’intera comunità. 
• Creazione e partecipazione di Reti di progetto; 

 
Assistente Sociale, Comune di Cusago 
Cusago, Milano, Italy  
 
Principali aree di intervento: famiglia, anziani, disabilità, adulti e minori. 

• Segretariato sociale con presa in carico di persone e nuclei familiari in condizioni di 
fragilità. 

• Assessment del bisogno con orientamento della persona all’interno delle diverse realtà dei 
servizi territoriali (Sert, CPS, Hospice, RSA, RSD, SFA, CDI, CDD, CSIOL); 

• Attivazione e monitoraggio di progetti individuali e di gruppo con obiettivi a breve-lungo 
termine; 

• Attivazione e monitoraggi di Assistenza Educativa Scolastica e ADH (assistenza domiciliare 
disabili); 

• Sviluppo dell’empowerment individuale e di gruppo; 
• Lavoro in equipe interne ed esterne; 

 
Conoscenza del panorama normativo e delle politiche di intervento. 
Strumenti usati: colloquio, cartella sociale e cartella sociale informatizzata, relazioni, visite 
domiciliari, incontri di rete/equipe. 

 
2017 - 2019 Educatrice Lule Onlus 

Abbiategrasso, Milano, Italy 
Educatrice presso Comunità di prima e seconda accoglienza per donne vittime di Tratta ed in 
case rifugio per donne vittime di maltrattamento domestico. 

• Colloqui orientativi e di sostegno, con promozione di autoriflessione del vissuto; 
• Promozioni di percorsi individuali di empowerment; 
• Interventi educativi con attività di progetti coordinati con equipe interne ed aperte; 

COMUNE DI OZZERO (c_g206) - Codice AOO: OZZERO - Reg. nr.0000329/2021 del 18/01/2021



  Curriculum Vitae  Sonia Senese 

  © Unione europea, 2002-2013 | http://europass.cedefop.europa.eu  Pagina 2 / 4 

• Accompagnamenti all'integrazione lavorativa e sociale; 
• Stesura di documentazione e relazioni; 
• Gestione dei rapporti con Enti ed Istituzioni; 
• Promozione del coinvolgimento del territorio nei percorsi di reinserimento sociale e 

lavorativo. 
 

2016 - 2017 Tirocinio Assitente Sociale 
Comune di Milano, Italia 
Tirocinio formativo nell'Unità Specialistica persone con disabilità (USPD), all'interno del 
Comune di Milano. Attività svolte: 

• affiancamento ad Assistenti Sociali sui progetti e nei Tavoli Tecnici del Comune di 
Milano; 

• compilazioni delle cartelle sociali e stesura dei piani di progetto individuali; 
• colloqui con utenti e familiari per erogazione di prestazioni; 
• colloqui individuali e di rete per problematiche legate a barriere architettoniche; 
• partecipazione ai progetti di Vita Indipendente per persone disabili; 
• partecipazione al Progetto Autismo Book Box; 
• segretariato sociale e visite domiciliari. 

 
 

2016 - 2017 Senior Project Manager 
Milano, Italia 
Progetti di freelance. 

Attività  Telco / ITDigita 
 

2005 - 2015 Service Project Leader and Delivery Manager 
Ericsson Telecomunicazioni, Milano, Italy 
Attività di project management con gruppi di sviluppo, test, operation.  
Relazioni con il cliente interno ed esterno.  

Attività  Telco / Mobile Platforms 
 

1998 - 2004 Project & Creative Manager 
H3g Italia, Ericsson Telecomunicazioni, Milano, Italy 
Attitività di project management su applicazioni digital web & mobile. 

Attività  Telco / Mobile Platforms 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
 
 

16/01/2019 
 

2015 - 2018 

Iscritta all'Albo B degli Assistenti Sociali, Regione Lombardia,  
n. 6927 
 
Laurea Scienze del Servizio Sociale 

 

Università Cattolica di Milano 
Tesi: “Violenza assistita intra familiare: effetti e modalità d'intervento”.  
Voto: 104/110  

 
2015 - 2020 Corsi Umanistici  

“Gap2 Gioco@Perdere Best Practice”, Ambito Distrettuale 
“Violenza di Genere”, progetto La Rosa dei venti, Ambito Distrettuale 
Visconteo Sud Milano. 

 

“Affrontare il mondo del lavoro: conoscenze e strumenti per supportare l'utente nella ricerca 
del lavoro”, Fondazione San Carlo. 
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“Ricerca del lavoro ed inserimento lavorativo per persone immigrate”, Fondazione San Carlo. 
“Lavoro sociale ed immigrazione”, Università Cattolica di Milano. 
“Corso SVSeD Maltrattmento domestico”, Clinica Mangiagalli sezione SVSeD. 
“Lavoro sociale con i gruppi di auto/mutuo aiuto”, Università Cattolica di Milano. 
“Elaborazione del Lutto e auto/mutuo aiuto”, Università Cattolica di Milano. 
Corso formativo per “Volontari area Tratta nelle Unità Mobili”, Lule Onlus. 

 
2002 - 2010 Corsi Tecnici  

“Project Manager Advance”, PMI. 
“Self Mastery”, Ericsson Roma. 
“Negoziazione & Conflitto”, Ericsson Roma. 
“Metodologia Agile”, Ericsson Milano. 
“Team Working”, Ericsson Roma. 
”Tools for Project Management”, Apricot. 

 
2005 - 2007 Diploma triennale in Naturopatia 28/30 

Scuola Psicosomatica Riza, Milano 

Tesi: “Malattie delle mani”  
Voto: 29/30 

 
1994 - 1998 Laurea in Computer Grafica 29/30 

Istituto Europeo di Design – Milano 
Voto: 29/30 

 
1994 Diploma  

Liceo Artistico Centro studi Casnati, Como 
 
 

COMPETENZE PERSONALI  
 
 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

Inglese B2 B2 B2 B2 B2 
 

 Attività di volontariato 
2016 - 2019 

Volontaria nelle Unità Mobili Notturne di Lule Onlus, ente Anti Tratta: 
• attività di contatto in strada; 
• presentazione dei servizi offerti nell'ambito della tutela sanitaria; 
• costruzione di relazioni significative per la promozione di percorsi di uscita e di 

autonomia. 
 

Competenze relazionali Capacità comunicative con attivazioni di dinamiche relazionali. Attività di counseling e di 
problem solving congiunto. Sostegno all'emersione dell'empowerment individuale e di gruppo. 

 
Competenze organizzative 

e gestionali 
Coordinamento dei Servizi Sociali con programmazione, pianificazione, organizzazione, 
gestione e monitoraggio degli interventi e servizi di carattere socio-assistenziale, socio-
educativo, socio-sanitario di competenza Comunale. Solida esperienza nella progettazione e 
nella creazione di progetti di Rete. 

 
Competenze informatiche Microsoft Office, Microsoft Visio, Microsoft Project, Adobe Creative Suite, Cartella Sociale 

Informatizzata. 
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Sistemi Operativi: Microsoft Windows, Mac OS X. 
 

Patente di guida B 
 
 

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE  
 

ONORI E PREMI 1998: Premio Europeo "Paolo Zucchi" al “4e Festival Europeèn de la Jeune Creation en 
Infographie” come migliore animazione tridimensionale italiana. 

 
 
 
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base art. 13 del D. Lgs. 196/2003. 


