
Servizio Oggetto e descrizione riferimenti normativi responsabile del procedimento, 

recapito telefonico e indirizzo di 

posta elettronica

avvio su 

istanza di 

parte ( 

si/no)

avvio d'ufficio ( si

/no)

se procedimento su istanza di parte,

atti e documenti da allegare all'istanza

e modulistica necessaria

se procedimento su

istanza di parte, uffici

competenti per

l'informazione, orari e

modalità di accesso,

con indirizzi, recapiti

telefonici, caselle di

posta elettronica cui

presentare le istanze

modalità per ottenere

le informazioni

relative ai

procedimenti in corso

termine di conclusione

del procedimento
procedimento 

per il quale il 

provvedimento 

può essere 

sostituito da 

una 

dichiarazione ( 

si /no)

procedimento che 

si conclude con il 

silenzioassenso - 

silenzio diniego 

dell'amministrazi 

one e termine 

relativo               

(si/no. Se si 

indicare il 

termine)

strumenti di 

tutela, 

amministrativa 

e 

giurisdizionale

link di accesso 

al servizio on-

line o i tempi 

previsti per la 

sua attivazione

modalità per 

l'effettuazi 

one dei 

pagamenti

soggetto cui è 

attribuito, in caso di 

inerzia, il potere 

sostitutivo e le 

modalità per attivare 

detto potere, con 

l'indicazione del 

recapito telefonico e 

la casella di posta

Risultati delle 

indagini di 

customer 

satisfaction e il 

relativo 

andamento

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Rilascio Carta d’Identità cartacea 

o elettronica - “Nulla osta” al 

rilascio di carta di identità a 

cittadini residenti, ma 

temporaneamente dimoranti 

altro Comune

Regio decreto 18 giugno 1931, 

n. 773 - Regio decreto 6 maggio 

1940, n. 635 – Legge 21 

novembre 1967, n. 1185 – DPR 

6 agosto 1974, n. 649; Legge 15 

maggio 1997 n. 127 – d.lgs 

10/2002 – legge 31 marzo 2005 

n. 43

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Precedente carta d'identità- denuncia 

smarrimento/furto - nulla osta Comune 

di residenza

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

“ a vista” o dal 

ricevimento del nulla 

osta, se necessario; 7 gg 

previo appuntamento 

per quella elettronica; 2 

giorni dalla richiesta per il 

nulla ost

no no ricorso al TAR contanti Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Rilascio certificati ed estratti e 

copie integrali di Stato Civile, 

Anagrafe, Elettorale, leva 

militare anche per raccolta firme 

referendum e proposte di legge 

di iniziativa popolare e in caso di 

candidature per consultazioni o 

informazioni desunte dalle 

banche dati, anche ai fini delle 

verifiche delle autocertificazioni

DPR 3 novembre 2000, n. 396 – 

DPR 30 maggio 1989, n. 223 - 

DPR 20 marzo 1967, n. 223 - 

Art. 177 D.lgs. 30 giugno 2003, 

n. 196 - Legge 8 giugno 1962, n. 

604 – DPR 28 dicembre 2000, n. 

445

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Documento d'identità – Delega Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Rilascio “a vista” ; se 

comporta una ricerca 

d'archivio il termine è di 

30 gg.

no no Ricorso al TAR. 

Per i certificati 

anagrafici anche 

al Prefetto

contanti Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Autenticazioni di firma e copia - 

Legalizzazione di fotografia - 

Autenticazione di firma per 

passaggio di proprietà di beni 

mobili registrati (automobili, 

imbarcazioni, ecc.) ; 

Autenticazione di firma a 

domicilio

DPR 28 dicembre 2000, n. 445 e 

leggi speciali per determinate 

materie – Art. 7, D.L. 4 luglio 

2006, n. 223 – 

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Documento d'identità – per domicilio 

certificazione medica

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Autenticazione della 

firma/foto: a vista

no no ricorso al TAR contanti Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Iscrizione all’APR – Anagrafe 

della popolazione residente per 

immigrazione

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione di residenza - 

Documento d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Accoglimento 

dell'istanza: 2 gg. dalla 

richiesta (di legge), salvo 

irricevibilità o, in 

mancanza, silenzio 

assenso al 45° giorno 

dalla richiesta, salvo 

preavviso di rigetto

no 45 gg Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Iscrizione all’APR – Anagrafe 

della popolazione residente – 

Iscrizione all’AIRE – Anagrafe 

Italiani residenti all’Estero – per 

nascita

DPR 30 maggio 1989, n. 223 - 

Legge 27 ottobre 1988, n. 470 - 

Circolare del Ministero 

dell'interno n. 9 del 27 aprile 

2012, all. 2

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Attestazione di nascita -Atto di nascita 

formato all'estero - documento 

d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

2 gg no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Cancellazione dall’APR – 

Anagrafe della popolazione 

residente – per emigrazione in 

altro comune o per l'estero

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione di residenza - 

Documento d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Accoglimento 

dell'istanza: 2 gg. dalla 

richiesta; salvo 

irricevibilità o preavviso 

di rigetto se per l'estero 

(45gg); 5 gg. per la 

conferma dati al nuovo 

comune;

no 5gg Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Cancellazione dall’APR – 

Anagrafe della popolazione 

residente – per irreperibilità ; 

Cancellazione dall'AIRE per 

irreperibilità presunta

DPR 30 maggio 1989, n. 223 - 

Legge 27 ottobre 1988, n. 470

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

no si Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Provvedimento negativo: 

non ha termine massimo, 

bensì, condizioni e 

termini minimi di legge: 

di norma, non prima di 

un anno di accertata 

irreperibilità

no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction



SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Cancellazione dall’APR – 

Anagrafe della popolazione 

residente – Cancellazione 

dall'AIRE per decesso

DPR 30 maggio 1989, n. 223 - 

Legge 27 ottobre 1988, n. 470

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

no si Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

2gg no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Rinnovo dichiarazione dimora 

abituale cittadini extracomunitari 

– aggiornamento scheda 

anagrafica

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di dichiarazione - Documento 

d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Aggiornamento “a vista” no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Cancellazione dall'APR del 

cittadino straniero per omesso 

rinnovo del permesso di 

soggiorno

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

no si Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Provvedimento negativo: 

non ha termine massimo, 

bensì, condizioni e 

termini minimi di legge: 

dopo sei mesi dalla 

scadenza del permesso 

più 30 giorni dal 

preavviso

no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Cambio di abitazione (interno al 

comune), riunione e scissione 

familiare

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione di residenza - 

Documento d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Accoglimento 

dell'istanza: 2 gg. dalla 

richiesta (di legge), salvo 

irricevibilità o, in 

mancanza, silenzio 

assenso al 45° giorno 

dalla richiesta, salvo 

preavviso di rigetto

no 45gg Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Iscrizione all’AIRE – Anagrafe 

Italiani residenti all’Estero – per 

espatrio - per trasferimento 

dall’AIRE di altro comune

Legge 27 ottobre 1988, n. 470. 

DPR 30 maggio 1989, n. 223. 

Circolare del Ministero 

dell'interno n. 9 del 27 aprile 

2012, all. 2

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione - Documento 

d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Entro 2 gg. dalla richiesta 

del Consolato italiano 

all'estero o dalla 

conferma, sempre da 

parte del Consolato, della 

richiesta di parte

no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Cancellazione dall’AIRE – 

Anagrafe Italiani Residenti 

all’Estero – per rimpatrio o per 

trasferimento all’AIRE di altro 

Comune

Legge 27 ottobre 1988, n. 470 

DPR 30 maggio 1989, n. 223

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione di residenza - 

Documento d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Accoglimento 

dell'istanza: 2 gg. dalla 

richiesta (di legge), salvo 

irricevibilità o, in 

mancanza, silenzio 

assenso al 45° giorno 

dalla richiesta

no 45gg Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Tenuta e aggiornamento dello 

schedario della popolazione 

temporanea

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione - Documento 

d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

30 gg. dalla richiesta 

oppure se d'ufficio quale 

provvedimento negativo: 

non ha termine massimo, 

bensì, condizioni e 

termini minimi di legge

no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Variazioni anagrafiche e/o 

rettifiche della popolazione 

residente o degli Italiani residenti 

all'estero

Legge 27 ottobre 1988, n. 470 – 

DPR 30 maggio 1989, n. 223 - 

Legge 31 maggio 1995, n. 218

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di dichiarazione - Documento 

d'identità – per stanieri documentazione 

ester

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

2 gg. dall'arrivo della 

richiesta - 10 gg. dal 

ricevimento della 

richiesta se stranieri ; 20 

gg. dal ricevimento della 

richiesta per cambio di 

professione, titolo di 

studio

no no Ricorso al 

Prefetto e/o al 

Tribunale civile

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction



SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Attestazione di iscrizione 

anagrafica o permanente per i 

cittadini dell’Unione Europea

Direttiva della Commissione 

Europea 2004/38/CE – D.lgs. 6 

febbraio 2007, n. 30

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di dichiarazione - Documento 

d'identità – documentazione D.L.n. 

30/2007

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Richiesta contestuale 

all'iscrizione anagrafica: 

45° giorno dalla richiesta 

– salvo preavviso di 

rigetto o richiesta 

d'integrazione 

documenti. Richiesta non 

contestuale all'iscr. Anag 

o permanente.: 30 giorni 

dalla presentazione della 

richiesta salvo preavviso 

di rigetto o richiesta 

d'integrazione documenti

no no ricorso al 

Tribunale Civile
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Rilascio liste elettorali, elenchi 

anagrafici, altri elenchi 

nominativi e statistiche varie

DPR 3 novembre 2000, n. 396 – 

DPR 30 maggio 1989, n. 223 - 

DPR 20 marzo 1967, n. 223 – 

DPR 28 dicembre 2000, n. 445 – 

D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 – 

D.lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (CAD) 

– Disposizioni ISTAT

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

30 gg. dal ricevimento 

della richiesta

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Denominazione aree di 

circolazione

DPR 30 maggio 1989, n. 223 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

180 gg. dalla proposta se 

sussistono le condizioni

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Annotazioni di stato civile e 

correzione errore materiale sugli 

atti di nascita, morte, 

matrimonio

DPR 3 novembre 2000, n. 396 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

15 gg. dal ricevimento 

della richiesta

no no ricorso al 

Tribunale Civile
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Iscrizione di atti di stato civile - 

Riconoscimento filiazione

DPR 3 novembre 2000, n. 396 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Contestualmente alla 

istanza/denuncia

no no ricorso al 

Tribunale Civile
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Trascrizione di atti di stato civile 

provenienti da altri Comuni o 

dall’Estero o di matrimonio 

concordatario

DPR 3 novembre 2000, n. 396. 

Legge 25 marzo 1985, n. 121 

(modifiche al Concordato)

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Atto da trascrivere -Modulo di istanza - 

Documento d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

5 dal ricevimento da altri 

Comuni; per gli atti 

dall’estero 10 gg; 2 gg. 

Dall'arrivo della richiesta 

del parroco

no no ricorso al 

Tribunale Civile
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Pubblicazioni di matrimonio DPR 3 novembre 2000, n. 396. 

Codice civile: artt. da 93 a 101

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità – 1 marca da bollo da 16 € se 

entrambi residenti altrimenti 2

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

30 gg. dalla richiesta di 

parte, salvo un termine 

superiore concordato 

con i nubendi

no no ricorso al 

Tribunale Civile
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction



SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Celebrazione di matrimonio 

civile/Separazione/Div 

orzio/Riconciliazione tra coniugi

D.P.R. 3 novembre 2000 n. 396 - 

D.L. 10 novembre 2012 n. 132 – 

Decreto Ministero dell'Interno 9 

dicembre 2014

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità – documentazione se del caso

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Termine minimo: 30 gg. 

dalla richiesta; termine 

massimo: 180 gg. dalle 

pubblicazioni; appena 

possibile se in imminente 

pericolo di vita per il 

matrimonio; 30 gg dall' 

istanza per 

separazione/divorzio/ri 

conciliazione

no no ricorso al 

Tribunale Civile

bonifico 

bancario, 

pago PA, 

presso la 

Tesoreria 

Comunale

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Verbale di giuramento e 

trascrizione del decreto di 

concessione o conferimento 

della cittadinanza italiana - 

Riconoscimento della 

cittadinanza italiana jure 

sanguinis, Acquisto della 

cittadinanza italiana entro un 

anno dalla maggiore età, o, in 

ogni tempo, in caso di mancata 

ricezione della comunicazione di 

cui all'art 33 del D.L. 21 giugno 

2013, n. 69

Legge 5 febbraio 1992, n. 91 - 

Circolare del Ministero 

dell'interno del 8 aprile 1991, n. 

K.28.1 -Art. 33 del D.L.. 21 

giugno 2013, n. 69

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Decreto di concessione o conferimento 

– Modulo di istanza - Documento 

d'identità – documentazione 

cittadinanza italiana jure sanguinis

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

30 gg. dal ricevimento 

della richiesta per 

riconoscimento o 

beneficio di legge – entro 

sei mesi dalla notifica del 

decreto (di legge)

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Riconoscimento delle sentenze 

straniere

Artt. 64-67 della legge 31 

maggio 1995, n. 218; Circolare 

del Ministero di Grazia e 

Giustizia 5 aprile 1996, n. 

12;Nota del Ministero di Grazia 

e Gisutizia 7 gennaio 1997 prot. 

1/50/FG/29 (96) 1227; 

Regolamento CE n. 2201/2003 

del 27 novembre 2003; 

Circolare del Ministero 

dell'Interno 23 giugno 2006, 

n.24; art.D.P.R.3 novembre 

2000, n. 39

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità – Sentenza

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

30 gg. dal ricevimento 

della richiesta

no no Ricorso alla Corte 

d'Appello ai sensi 

dell'articolo 67 

della legge 

218/95 così come 

modificato 

dall'art. 30 Dlgs 

150/11

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Rilascio di permesso di sepoltura 

e autorizzazione trasporto 

cadavere

DPR 3 novembre 2000, n. 396. 

DPR 30 settembre 1990, n. 285

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità – certificato medico 

necroscopo

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

A vista dopo il rilascio del 

certificato necroscopico

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Verbale di volontà e/o 

autorizzazione alla cremazione

DPR 30 settembre 1990, n. 285 

– .P.R. 3 novembre 2000 n. 396 - 

Legge del 30 marzo 2001 n. 

130– Legge Regionale 

Lombardia del 9 novembre 

2001 n.

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di volontà - Documento 

d'identità – marca da bollo 16

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Rilascio “a vista” per il 

verbale - dopo il rilascio 

del certificato 

necroscopico per 

l'autorizzazione

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Passaporto mortuario per 

estradizione cadavere

DPR 3 novembre 2000, n. 396. 

DPR 30 settembre 1990, n. 285.

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

5 gg. dalla richiesta no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Affidamento urna cineraria o 

dispersione delle ceneri

DPR 30 settembre 1990, n. 285 

– Legge del 30 marzo 2001 n. 

130 – Legge Regionale 

Lombardia del 9 novembre 

2001 n. 6

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità – marca da bollo 16 €

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

3 gg. dalla richiesta se 

contestuale al decesso; 

20 gg. dalla richiesta se 

non contestuale al 

decesso

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Concessione loculi,ossari, fosse 

per inumazioni o rimborsi per 

rinuncia concessioni cimiterial

Regolamento Comunale di 

Polizia Mortuaria

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità – 3 marche da bollo 16 € per 

contratto –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Alla richiesta previo 

pagamento del 

corrispettivo

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction



SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Aggiornamento albo giudici 

popolari della Corte d’Assise e 

della Corte d’assise d’Appello: 

Iscrizioni

Legge 10 aprile 1951, n. 287 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Compilazione degli 

elenchi: entro il 30 

ottobre (di legge) - 15 

novembre pubblicazione 

estratti elenchi, da 

restituire al Tribunale 1 

dicembre

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Aggiornamento annuale 

dell’Albo dei Presidenti di seggio 

elettorale: proposta iscrizioni

Legge 21 marzo 1990, n. 53 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Invio alla Corte d'Appello 

dell'elenco: entro il 31 

dicembre (di legge)

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Aggiornamento annuale 

dell’Albo degli Scrutatori di 

seggio elettorale: Iscrizioni

Legge 8 marzo 1989, n. 95 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Entro il 15 gennaio di 

ogni anno l'albo delle 

persone idonee deve 

essere depositato nella 

segreteria e nell'Ufficio 

Elettorale del comune 

con diritto di visione

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Aggiornamenti delle liste 

elettorali generali e sezionali a 

seguito delle: a) Revisioni 

semestrali delle liste elettorali; 

b) Revisioni dinamiche delle liste 

elettorali; c) Revisioni dinamiche 

straordinarie delle liste elettorali 

in occasione delle elezioni

DPR 20 marzo 1967, n. 223 - 

T.U. Delle leggi recanti norme 

per la disciplina dell'elettorato 

attivo e per la tenuta e la 

revisione delle leggi elettorali

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

no si Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Conclusione dei 

procedimenti 

predeterminata dalla 

legge, in relazione al 

momento dell'acquisto 

del diritto elettorale.

no no Ricorso alla Corte 

d'Appello
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Rilascio tessere elettorali a 

seguito di iscrizione nelle liste 

elettorali, smarrimento, 

deterioramento

Legge 30 aprile 1999, n. 120 – 

DPR 8 settembre 2000, n. 299; 

Legge 27 dicembre 2013, n. 147

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

Il recapito della tessera è 

effettuato in tempi utili 

per poter esercitare il 

diritto di voto

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Iscrizione nelle liste elettorali di 

cittadini dell’Unione Europea per 

l'elezione degli organi del 

Comune o per gli organi del 

Parlamento Europeo

D.lgs. 12 aprile 1996, n. 197 D.L. 

24 giugno 1994, n. 408

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si si Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

I termini sono quelli 

predeterminati per le 

revisioni elettorali

no no Ricorso alla Corte 

d'Appello
Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Richiesta di annotazione 

permanente nella tessera 

elettorale del diritto di voto 

assistito

Art. 1 Legge 05.02.2003, n. 17 BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità – certificazione medico 

competente

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

prima delle operazioni di 

voto

no no ricorso al TAR Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction

SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Richiesta ammissione al voto da 

parte di elettore omesso

DPR 20 marzo 1967, n. 223 - BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

si no Modulo di istanza - Documento 

d'identità –

Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

prima del termine delle 

operazioni di voto

no no ricorso 

Commissione 

elettorale 

Circondariale, 

TAR

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction



SERVIZIO ANAGRAFE, 

STATO CIVILE, 

ELETTORALE E LEVA

Tenuta e aggiornamento liste di 

leva

DPR 14 febbraio 1964, n. 237 ; 

legge 31 maggio 1975, n. 191; 

legge 23 agosto 2004, n. 226; D 

lgs 66/2010

BARONI LUIGI GIUSEPPE -                 

tel. 02940040210                                                           
servizi.finanziari@comune.ozzero.mi.it

no si Servizio Anagrafe, Stato Civile, 

Elettorale e Leva – apertura al 

pubblico il lunedì e dal 

mercoledì al venerdì dalle 

8.30 alle 10,30 il martedì dalle 

15.00 alle 18.00 e il 2° sabato 

dalle 9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec.it

Servizio Anagrafe, Stato 

Civile, Elettorale e Leva – 

apertura al pubblico il 

lunedì e dal mercoledì al 

venerdì dalle 8.30 alle 10,30 

il martedì dalle 15.00 alle 

18.00 e il 2° sabato dalle 

9.00 alle 12.00- tel. 

02940040200 

protocollo.ozzero@legalpec

.it

termini di legge - 1 

gennaio - pubblicazione 

manifesto - 10 aprile 

compilazione lista

no no ricorso al TAR - 

ricorso avverso le 

decisioni del 

Consiglio di leva 

direttamente al 

Ministero della 

Difesa

Segretario Comunale 

dell'Ente Dott. Paolo 

Pepe Tel.: 

02940040209 - 

segretario@comune.

ozzero.mi.it

Non sono attive 

indagini di 

customer 

satisfaction


